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Cyflwyniad gan Gadeirydd a
Rheolwr Gyfarwyddwr PCGC

Rydym yn falch o gyflwyno trydydd Adroddiad Dyletswydd Ansawdd
Partneriaeth Cydwasanaethau GIG Cymru (PCGC), a baratowyd yn unol &4 Deddf
Iechyd a Gofal Cymdeithasol (Ansawdd ac Ymgysylitu) (Cymru) 2020.

Er nad yw PCGC yn darparu gofal clinigol rheng flaen yn uniongyrchol, mae'r
gwasanaethau a ddarparwn yn genedlaethol yn cael effaith anuniongyrchol ar
ddiogelwch cleifion a rhedeg GIG Cymru yn effeithiol. O Olchi Dillad, Gwasanaethau
Technegol Fferyllfeydd, Cymorth i'r Gweithlu i Gaffael a’r Gadwyn Gyflenwi a
gwasanaethau Gweinyddu Gofal Sylfaenol, ein rél yw galluogi gofal iechyd o ansawdd
uchel, diogel a chynaliadwy ar draws Cymru.

I PCGC, mae ansawdd yn golygu mwy na chydymffurfiaeth. Mae’n golygu sicrhau bod
ein systemau, cyngor a gwasanaethau yn gyson yn cefnogi canlyniadau gwell i gleifion,
llywodraethu cryf a gwerth am arian cyhoeddus. Dros y flwyddyn ddiwethaf, rydym wedi
parhau i gryfhau ein trefniadau ansawdd a sicrwydd, ymgorffori dysgu a gwelliant ar
draws ein cyfarwyddiaethau, a chynnal ffocws clir ar safonau diogelwch a rheoleiddio.
Fel gwasanaeth cenedlaethol a rennir sy’n gweithredu o fewn model partneriaeth,
rydym yn cydnabod pwysigrwydd cydweithio, tryloywder ac atebolrwydd. Rydym yn
gweithio’'n agos gyda Byrddau Iechyd, Ymddiriedolaethau, Awdurdodau Iechyd Arbennig
a Llywodraeth Cymru i sicrhau bod ein gwasanaethau’n cefhogi gwelliant ar draws y
GIG ehangach yng Nghymru. Mae'r adroddiad hwn yn amlinellu’r cynnydd a wnhaethom,
yr heriau yr ydym yn parhau i fynd i'r afael & nhw, ac yn rhoi cipolwg mwy manwl ar y
gwaith a wnawn a sut rydym yn parhau i ymgorffori ansawdd bob dydd. Hoffem ddiolch i
gydweithwyr ar draws PCGC am eu proffesiynoldeb parhaus a’u hymrwymiad i ddarparu
gwasanaethau o ansawdd uchel i bobl Cymru.

Neil Frow, Tracy Myhill,
Rheolwr

Gyfarwyddwr Cadeirydd

3 ‘ PCGC Adroddiad Blynyddol Dyletswydd Ansawdd 2025 - 2026 @ @ @



Cyflwyniad y Cyfarwyddwr Meddygol

Eleni rydym wedi gosod yr her i ni‘'n hunain o ystyried sut olwg sydd ar sefydliad
Gwasanaeth a Rennir o ansawdd uchel yng nghyd-destun pob adran.

Gyda'r weledigaeth hon rydym wedi ailystyried:

» A yw ein Dangosyddion Perfformiad » Sut ydym ni’'n cofnodi, yn
Allweddol (DPA) a metrigau adrodd adrodd ac yn rhannu gwelliant
eraill yn adrodd stori ansawdd? ansawdd ar draws adrannau?

A yw ein hadroddiadau ‘ar waith Sut ydym ni'n dwyn ynghyd ein
bob amser’ yn dangos y stori system rheoli ansawdd ar draws
ansawdd mewn modd hygyrch? y sefydliad?

Sut ydym ni‘n dangos bod ansawdd Sut ydym ni'n cydweithio a
wrth wraidd ein prosesau cynllunio sefydliadau anghlinigol eraill i
a gwneud penderfyniadau? rannu dysgu?

Sut ydym ni’n cysylltu hyn a
system rheoli ansawdd gyffredinol?

Cytunom, fel Grwp Arweinyddiaeth Uwch, y byddem yn sicrhau y byddai’r 12 Safon
Ansawdd Iechyd a Gofal yn fwy gweladwy yn y cyfarfodydd dwyn i gyfrif adrannol
chwarterol. Mae hyn yn sicrhau bod ansawdd yn cael ei ystyried yn ddangosadwy ochr
yn ochr a pherfformiad a chyllid yn ein rhythmau adrodd rheolaidd sy’'n cwmpasu rheoli
ansawdd a sicrhau ansawdd.

Mae ein Flogiau a’'n Blogiau ar waith bob amser yn parhau i gael eu defnyddio, ac mae'r
adborth o’r cyfarfodydd Ansawdd, Diogelwch a Pherfformiad lle maent yn gysylltiedig a'n
hadroddiadau sicrwydd yn gadarnhaol.

Mae Asesiadau Effaith Ansawdd bellach wedi’'u hymgorffori yn ein papurau strategol ar
gyfer adrodd ac ystyried cynigion.

Rydym yn parhau i gyfarfod fel tim ansawdd trawsadrannol i rannu arfer da ac amlygu
meysydd o ddysgu cydfuddiannol. Enghraifft o hyn yw'r defnydd o Gofnhodion Asesu
Effaith Ansawdd a gyflwynwyd y llynedd.

Rydym wedi drafftio System Rheoli Ansawdd gyffredinol a fydd yn parhau i ddatblygu
ac esblygu dros y flwyddyn nesaf. Mae'n dangos ein hymrwymiad i ansawdd gydag
enghreifftiau o’n nifer o achrediadau allanol sy’n darparu sicrwydd ansawdd, a byddwn
yn s6n am hyn yn ddiweddarach yn yr adroddiad hwn.
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Pwyllgor y Bartneriaeth
Cydwasanaethau

Metrigau Perfformiad Y Pwyllgor Archwilio

Ansawdd

JET.
QSP (YGPF).
Archwilio Cymru.
Sicrhau Archwilio Mewnol.
Ansawdd

Adrodd Chwarterol
Uwch Grwp Arwain.

Rheoli
Ansawdd

Cynllunio
Ansawdd

Ansawdd

Adrodd Bob Amser.
Tim Trawsnewid. Rheoli

Ansawdd Adrannol.

*CSE = Rhagoriaeth mewn
Gwasanaethau Cwsmeriaid (CSE)

Ffigur: PCGC QMS Cyffredinol

Mae'r cynnydd rydym wedi’i wneud wedi fy sicrhau, wrth i mi gamu i lawr o fy rol fel
Cyfarwyddwr Meddygol PCGC, bod ansawdd wedi bod wrth wraidd y sefydliad hwn
erioed a bod y Ddyletswydd Ansawdd a’i systemau adrodd cysylltiedig wedi taflu goleuni
ar hyn. Mae wedi bod yn gyfrwng defnyddiol ar gyfer dangos safonau ar draws adrannau
ac yn allanol.

Gobeithio y byddwch yn gallu gwerthfawrogi hyn wrth i chi adolygu ein trydydd
adroddiad blynyddol.

Dr.Ruth Alcolado,

Cyfarwyddwr
Meddygol
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I Cyflawniadau Allweddol 2025-2026

Cyflwynwyd ein hail adroddiad dyletswydd
ansawdd blynyddol ym mis Gorffennaf
2025 a chafodd dderbyniad cadarnhaol
gan sefydliadau partner yng Nghymru
drwy gymeradwyaeth gan y Pwyllgor
Partneriaeth Gwasanaethau a Rennir.
Rydym hefyd, yn dilyn hyn, wedi
ymagysylltu a sefydliadau anghlinigol
eraill o fewn y GIG i ddatblygu ein dull
ymhellach ac edrych ar y ffordd orau o
gefnogi tystiolaeth o gydymffurfiaeth.
Rydym yn parhau i fod yn ymwybodol
o’r ffaith ein bod yn cael ein mesur o ran
cydymffurfiaeth yn union yr un ffordd a’'n
cydweithwyr sy’n canolbwyntio’n glinigol.

Cynllunio Ansawdd a Gwneud
Penderfyniadau

Mae’r Cynllun Tymor Canolig Integredig
(IMTP) a’r Ddyletswydd yn parhau i gael
eu hintegreiddio i'n harferion gwaith. Ceir
heriau parhaus o ran gwella gwasanaethau
a chyfyngiadau ariannol; fodd bynnag,
rydym wedi sicrhau, drwy ddefnyddio’r
ddyletswydd ansawdd a’r olwyn ansawdd

i lywio’r broses o wneud penderfyniadau,
fod ansawdd y gwasanaethau a ddarparwn
wedi’i gynnal a’i yrru ymlaen i sicrhau bod
gwasanaethau’n gwella.

Mae hyn yn cael ei ddangos gan
ddefnyddio’r meysydd a’r galluogwyr yn

y broses adolygu chwarterol sy’n mesur
cynnydd pob adran yn erbyn eu hamcanion
IMTP. Rydym wedi egluro hyn yn fanylach
yn ddiweddarach yn yr adroddiad hwn.
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Systemau Rheoli Ansawdd

Yn 2021, cyhoeddodd Llywodraeth Cymru
Fframwaith Ansawdd a Diogelwch:

Dysgu a Gwella. Mae hyn, ynghyd a’r
Ddyletswydd Ansawdd, yn nodi y dylai
“sefydliadau ar bob lefel weithredu fel
system rheoli ansawdd i sicrhau bod gofal
yn bodloni’r chwe pharth ansawdd”. Mae
gwaith diweddar a wnaed gan Gwelliant
Cymru wedi atgyfnerthu hyn drwy’r
Bartneriaeth Gofal Diogel, i gefnogi
mabwysiadu Systemau Rheoli Ansawdd o
fewn sefydliadau’r GIG yng Nghymru. O
fewn PCGC byddai'n heriol gweithredu un
System Rheoli Ansawdd (SRhA) o ystyried
yr ystod eang o wasanaethau a ddarparwn.
Fodd bynnag, rydym wedi cynnig datblygu
SRhA gyffredinol a fydd yn cael ei hategu
gan y systemau sydd ar waith ar hyn o
bryd.

Bydd ein fframwaith Rhagoriaeth
Gwasanaeth Cwsmeriaid yn ganolog i
hyn, gyda phedair cydran y System Rheoli
Ansawdd, sef Sicrhau Ansawdd, Gwella
Ansawdd, Cynllunio Ansawdd a Rheoli
Ansawdd yn adeiladu o amgylch hyn.
Dangosir hyn yn y diagram uchod.

Mae gan bob un o’n hisadrannau eu
System Rheoli Ansawdd (QMS) eu hunain
sydd wedi’i theilwra i anghenion gwahanol
iawn pob adran, yn amrywio o QMS mwy
clinigol sydd angen bodloni gofynion yr
Asiantaeth Rheoleiddio Meddyginiaethau
a Chynhyrchion Gofal Iechyd (MHRA) ar
gyfer ein Gwasanaethau Fferyllol ac UKAS
ar gyfer ein Labordy Profi Deunyddiau
Llawfeddygol i'r Adrannau Caffael a
Gweithlu sydd i raddau helaeth yn
anghlinigol.
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Mae amrywiaeth yr isadrannau o fewn
PCGC yn gofyn am hyblygrwydd o ran
gweithredu er mwyn sicrhau bod y
gwasanaethau a ddarperir yn cael eu
cynnal a’u gwella ar draws GIG Cymru.
Mae rhannu arferion gorau ar draws
isadrannau yn elfen allweddol o’'n
strategaeth gwella ansawdd barhaus.
Gwneir hyn trwy gyfarfodydd uwch-
arweinwyr, mewn cyfarfodydd adrannol
lleol a thrwy gyfarfodydd tim Gweithredu'r
Ddyletswydd Ansawdd. Yn fwy lleol, bydd
hyn yn cael ei wreiddio trwy ddysgu wyneb
yn wyneb ac ar-lein.

Rydym hefyd wedi dechrau gweithio

ar System Rheoli Ansawdd gyffredinol

ar gyfer PCGC, sydd wedi’i chynllunio

i gefnogi’r Systemau Rheoli Ansawdd
presennol mewn meysydd fel
Gwasanaethau Technegol Fferyllol a’r
Labordy Profi Deunyddiau Llawfeddygol,
y mae’r ddau ohonynt yn cael eu
rheoleiddio’n drwm yn allanol ac sydd a
Systemau Rheoli Ansawdd cadarn eisoes.

Mae’r System Rheoli Ansawdd gyffredinol
hon yn unol & ffocws Llywodraeth Cymru
ar y broses Rheoli Ansawdd ac rydym yn
gweithio’'n agos gyda sefydliadau partner
ar lefel genedlaethol i sicrhau ein bod yn
cydymffurfio’'n barhaus.

Adrodd a Ysgogir gan Ansawdd

Rydym yn parhau i ddefnyddio adrodd

‘ar waith bob amser’ drwy ein rhaglen
adrodd chwarterol, sy’n cael ei datblygu

i gynnwys ansawdd fel rhan gyfartal a
chyllid a pherfformiad. Fel sefydliad,
rydym yn cydnabod bod angen i ni sicrhau
bod ansawdd yn cael ei ddefnyddio fel
mesur gwrthrychol o’'n gwasanaethau

ac rydym yn defnyddio Hunanasesiad
Safonau Ansawdd Iechyd a Gofal i alluogi
ein hadrannau i ddangos ble maent yn
bodloni’r safonau a ble maent yn gallu nodi
ble mae angen gwaith ychwanegol.

Mae defnyddio dogfennaeth Asesiad o'r
Effaith ar Gydraddoldeb ac Asesiad o'r

Effaith ar Ansawdd yn ategu ymbhellach
integreiddio ansawdd i waith PCGC.
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Mae'r rhain yn dangos, pan gant eu
cysylltu & phapurau ar gyfer cynigion

a datblygiadau gwasanaethau, fod y
Ddyletswydd a rheoli ansawdd wedi’u
hymagorffori ledled y sefydliad ac yn rhan
o’n dull adrodd ‘ar waith bob amser"’.

Adroddiadau a Ysgogir gan
Ansawdd i Fyrddau Iechyd ac
Ymddiriedolaethau

Mae PCGC mewn safle unigryw o fewn

y GIG yng Nghymru. Cawn ein lletya

gan Ymddiriedolaeth GIG Prifysgol
Felindre (VUNHST) ac rydym yn adrodd
trwy eu Pwyllgor Ansawdd, Diogelwch

a Pherfformiad i Lywodraeth Cymru ar
gyfer yr Adroddiad blynyddol ynghylch y
Ddyletswydd Ansawdd. Mae ein strwythur
isadran yn galluogi darparu amrywiaeth o
wasanaethau ar draws GIG Cymru gyfan.
Dyma rai enghreifftiau:

Datblygu system adfer dwr ac ynni
ar gyfer Gwasanaethau Golchi Dillad
wedi’i chefnogi gan achrediad allanol.

Mae Gwasanaethau Cyfreithiol a Risg
wedi cynnal achrediad rhagoriaeth
gwasanaeth Cymdeithas y Gyfraith,
sy’n eu galluogi i roi sicrwydd ar
draws y GIG yng Nghymru bod y
cyngor a’r gefnogaeth maen nhw’n eu
rhoi o safon uchel.

Datgarboneiddio - Gan fod PCGC yn
gyfrifol am Wasanaethau Ystadau
Arbenigol a chaffael o fewn y GIG yng
Nghymru, mae ganddi ddylanwad
mawr ar feysydd fel trafnidiaeth,
teithio ac adeiladau. Amlinellir hyn yn
fanylach yng Nghynllun Gweithredu
Datgarboneiddio 2024-2026.
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Adroddiad Dyletswydd

I Sut ydym ni'n cymeradwyo’r
Ansawdd Blynyddol?

Sefydlwyd PCGC yn 2011 i gyflawni
swyddogaethau canolog ar ran Byrddau
Iechyd ac Ymddiriedolaethau yng
Nghymru. Yn 2012, sefydlodd Llywodraeth
Cymru ar y pryd Ymddiriedolaeth GIG
Prifysgol Felindre (VUNHST) fel lletywr ar
gyfer PCGC.

Mae PCGC yn rhan o’r Pwyllgor
Partneriaeth Cydwasanaethau (SSPC) sy’n
cael ei fynychu gan Uwch-swyddogion
Gweithredol o bob Ymddiriedolaeth a
Bwrdd Iechyd ac sy’n gosod polisi a
strategaeth a rheolaeth gwasanaethau

a rennir ar draws GIG Cymru. Cyflwynir
Adroddiad Blynyddol y Ddyletswydd
Ansawdd i SSPC ar 6l ei gadarnhau gan
yr Uwch Grwp Arwain Ffurfiol mewnol o
fewn PCGC. Mae hyn yn sicrhau bod yr
adroddiad hwn yn cael ei gymeradwyo
gan uwch arweinwyr ar draws y GIG yng
Nghymru.

Fel rhan o’r broses adrodd, cyflwynir yr
adroddiad hwn yn flynyddol, fel arfer ym
mis Gorffennaf, i'r Pwyllgor Ansawdd,
Diogelwch a Pherfformiad ar gyfer
VUNHST, i sicrhau ein corff sy’'n lletya
bod PCGC yn cyflawni ei rwymedigaethau
statudol. Yna cyflwynir yr adroddiad

i Lywodraeth Cymru fel pennod sydd
ynghlwm wrth adroddiad ansawdd
blynyddol VUNHST.

8 PCGC Adroddiad Blynyddol Dyletswydd Ansawdd 2025 - 2026

Mae hyn yn rhoi proses sicrwydd a
llywodraethu sefydledig i PCGC a
VUNHST gyda thystiolaeth bod PCGC yn
cyflawni ei rwymedigaethau ansawdd o
dan ddeddfwriaeth ac yn cyd-fynd a'r
System Rheoli Ansawdd fel y disgrifir yng
nghyflwyniad y Cyfarwyddwr Meddygol
uchod.

I Siarter Cwsmeriaid PCGC

Roedden ni'n teimlo ei bod hi'n bwysig
tynnu sylw at ail-lansio ein Siarter
Cwsmeriaid yn 2025. Mae'r siarter yn
cadarnhau ac yn atgyfnerthu ymrwymiad
PCGC i ddarparu gwasanaethau o safon i'n
holl gwsmeriaid a’n cydweithwyr.

s,
{'D Mae’r siarter i’'w gael yma!
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I Rheoli ansawdd a defnyddio data i wella ansawdd

Fel y soniwyd uchod, rydym yn parhau i gynnal adolygiadau chwarterol is-adrannol.
Mae’r rhain yn parhau i ddibynnu ar y data a gasglwn ac a ddefnyddiwn i roi sicrwydd
i'n huwch dim arwain ac o hynny ymlaen i'r Pwyllgor Partneriaeth Cydwasanaethau.

Yn ystod yr adolygiadau hyn, mae adrannau’n cael eu dwyn i gyfrif am Ddangosyddion
Perfformiad Allweddol (DPA) sy’n seiliedig ar y parthau ansawdd diogel, amserol,
effeithiol, effeithlon, teg a chanolbwyntio ar yr unigolyn. Caiff DPA eu hadolygu’n
rheolaidd gyda mesurau ansawdd mewn golwg. Gydag ychwanegu Ansawdd ymbhellach
fel mesur o sicrwydd, bydd yr adolygiadau’n cael eu gwella.

Rydym yn parhau i ddatblygu dangosfyrddau perfformiad i alluogi gwneud
penderfyniadau sy’n seiliedig ar ddata mewn amser real.

Mae’r enghreifftiau isod yn dangos sut mae rhai o’n His-adrannau’n defnyddio data i
effeithio ar berfformiad ac ansawdd er mwyn gwella’r gwasanaethau a ddarparwn.

Gwasanaeth eFusnes y Tim chynhwysedd storio yn agosau at eu
Canolog (CTeS) terfynau. Creodd hyn risg sylweddol o

fethiant system a dirywiad mewn ansawdd
Mae Partneriaeth CdeasanaethaU GIG gwasanaeth, gan roi pwysau ar ein ga”u
Cymru (PCGC) yn gyfrifol ac yn atebol am  j fodloni Cytundebau Lefel Gwasanaeth
sicrhau bod systemau Caffael, Cadwyn (CLG) y cytunwyd arnynt.

Gyflenwi ac ariannol GIG Cymru yn
bodloni gofynion presennol a gofynion y
dyfodol gan sefydliadau’r GIG ar draws
Cymru. Mae'r systemau hyn yn hanfodol
i'r genhadaeth - maent yn galluogi pob
Bwrdd Iechyd, Ymddiriedolaeth, PCGC,
ac Awdurdod Iechyd Arbennig i archebu,
talu am, ac adrodd ar nwyddau a
gwasanaethau hanfodol sy’n cefnogi gofal
cleifion yn uniongyrchol. Maent hefyd yn
sail i rwymedigaethau adrodd ariannol
statudol i Lywodraeth Cymru.

Cafodd systemau eu cynnal ar seilwaith
etifeddol a leolir yng Nghanolfannau Data
Bwrdd Iechyd Prifysgol Caerdydd a’r Fro.
Roedd y caledwedd a oedd yn cefnogi’r
platfform yn agosau’n gyflym at ddiwedd
ei oes warant, tra bod perfformiad a
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Dangosodd adborth meintiol

fod copiau wrth gefn o’r system

a phrosesu swp yn rhagori ar y
targedau pwynt Adfer y cytunwyd
arnynt. Cadarnhaodd adroddiadau
defnydd seilwaith fod y defnydd o
gyfrifiaduron a storfa wedi cyrraedd
capasiti 0 90%+, heb unrhyw allu

i raddio ymhellach. Roedd costau
cymorth caledwedd yn codi o flwyddyn
i flwyddyn, tra bod argaeledd cymorth
gan werthwyr yn lleihau.

Tynnodd adborth ansoddol sylw
ymbhellach at bryderon gweithredol
cynyddol. Adroddodd timau cyllid GIG
Cymru am berfformiad system araf yn
ystod cyfnodau brig (e.e. cau diwedd
mis ac adrodd diwedd blwyddyn).
Profodd timau caffael broblemau
ysbeidiol gyda sefydlogrwydd
rhyngwyneb ac adnewyddu data,

gan effeithio ar archebu a gwelededd
cyflenwad. Mynegodd rhanddeiliaid
bryderon ynghylch dibynadwyedd a
gwydnwch y system, yn enwedig o
ystyried y ddibyniaeth gynyddol ar
wasanaethau digidol a dadansoddeg.

Ystyriwyd bod y system yn hanfodol i'r
genhadaeth, a daeth cynnal ei gwydnwch
a’i pharatoadau ar gyfer y dyfodol yn
flaenoriaeth. Cychwynnwyd prosiect ar y
cyd & GIG Cymru ymbhell cyn y dyddiadau
cau hollbwysig, gan alluogi dadansoddiad
strwythuredig, ymgysylltu a rhanddeiliaid,
a gwneud penderfyniadau yn seiliedig ar
dystiolaeth. Asesodd tim CTeS opsiynau
gan gynnwys adnewyddu caledwedd
tebyg, cynnal cwmwl preifat, a mudo
cwmwl llawn, gan ddewis Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) yn y pen draw i alinio
a strategaeth Cloud First GIG Cymru

a darparu lletya graddadwy, diogel a
modern.

Dangosodd defnyddio’r data sydd ar gael
yr angen i ddiogelu gwydnwch gweithredol,
cydymffurfiaeth ac uchelgeisiau digidol
GIG Cymru a chafodd hyn ei gyflawni’'n
rhagweithiol trwy gynllunio sy’n seiliedig ar
dystiolaeth a llywodraethu cadarn.
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Roedd y gwaith wedi’i alinio’n
llawn a’r Ddyletswydd Ansawdd

Mynd i'r afael a risg methiant
caledwedd a gwella gallu DR.

Prydlon: Lleihau’r risg o amser segur
a gwella ymateb i ddigwyddiadau.

Effeithiol: Galluogi gwasanaeth
cyson, perfformiad uchel i bob
defnyddiwr.

Effeithlon: Gostwng costau hirdymor
drwy osgoi buddsoddiad ar y safle.

Teg: Sicrhau bod gan bob 16k o
ddefnyddwyr fynediad sefydlog a
diogel.

Canolbwyntio ar yr Unigolyn:
Cefnogi gwasanaethau clinigol yn
anuniongyrchol drwy ddiogelu’r
gadwyn gyflenwi a gweithrediadau
ariannol.

Gan ddefnyddio sgiliau arwain a data i
ymarfer, llwyddodd y tim CTeS i weithio
gyda chydweithwyr i symud Datrysiad
Rheoli Ariannol (FMS) GIG Cymru o
ganolfannau data ar y safle i Seilwaith
Cwmwl Oracle (OCI). Nid yn unig y
moderneiddiodd y trawsnewidiad hwn
wasanaethau ariannol cenedlaethol
ond gosododd hefyd safon ar gyfer
arweinyddiaeth mewn newid digidol,
cynllunio gwydnwch a phrofion
strwythuredig.
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Y Gwasanaeth Archwilio
Meddygol (MES)

Mae’r Gwasanaeth Archwilio Meddygol
wedi datblygu set o ddangosfyrddau
cenedlaethol sy’'n dwyn ynghyd
wybodaeth o bob achos ac yn ei chyflwyno
mewn ffordd glir ac ystyrlon. Mae'r
dangosfyrddau hyn yn dangos manylion
allweddol megis nifer yr achosion

a adolygwyd, lleoliad y farwolaeth,

y darparwr gofal dan sylw, nifer yr
atgyfeiriadau a wnaed at Grwner Ei
Mawrhydi, a’r amser a gymerwyd rhwng
marwolaeth person ac anfon y Dystysgrif
Feddygol Achos Marwolaeth (MCCD) aty
Cofrestrydd.

Drwy edrych ar y wybodaeth hon ar

draws gwahanol rannau o’r system, gall

y darparwr gofal, y Gwasanaeth MES a
Llywodraeth Cymru weld pa mor dda y
mae pob sector yn perfformio, cymharu
patrymau ar draws Cymru, a nodi unrhyw
feysydd lle mae oedi neu bwyntiau pwysau
yn dod i'r amlwg. Mae hyn yn caniatau

i'r gwasanaeth a’i bartneriaid wneud
gwelliannau amserol a sicrhau bod y
broses yn gweithio’n esmwyth i deuluoedd,
clinigwyr a chofrestryddion.
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Mae defnyddio data yn y ffordd hon yn
cefnogi’r Ddyletswydd Ansawdd, gan droi
gwybodaeth yn gamau gweithredu ystyrlon
sy’'n gwella’r gwasanaeth. Mae hefyd

yn adlewyrchu'r ffocws cenedlaethol ar
ddarparu gofal sy’'n amserol, drwy leihau
oedi ym mhob cam o'r broses; effeithlon,
drwy sicrhau bod gwybodaeth yn symud
yn esmwyth rhwng timau ac osgoi camau
diangen; effeithiol, drwy ddefnyddio data
cywir i gefnogi penderfyniadau gwell a
gyrru dysgu ar draws gwasanaethau; a
theg, drwy ddarparu’r un safon uchel o
adolygu a chefnogi i bob teulu ar draws
Cymru. Mae'r dull hwn hefyd yn dangos
arweinyddiaeth gref, gan fod y Gwasanaeth
Archwilio Meddygol yn defnyddio data clir
a thryloyw i arwain gwelliant, monitro
perfformiad a chefnogi llywodraethu da.
Yn olaf, mae’n cryfhau dull system gyfan,
gan helpu ysbytai, timau cymunedol,
crwneriaid, cofrestryddion a Byrddau
Iechyd i gydweithio fel bod y broses

yh gyson, yn gydgysylltiedig ac sy’'n
canolbwyntio ar anghenion teuluoedd.
Dros gyfnod y gaeaf diweddar, mae’r dull
hwn wedi helpu’r MES i fonitro pwysau,
cynnal perfformiad, a dangos cynnydd yn
glir i bartneriaid ar draws Cymru.

®©C



Gwasanaethau Caffael

Mae ein tim Caffael yn gweithio ar draws
GIG Cymru i ddarparu gwasanaethau
cost-effeithiol ac effeithlon i'r GIG a phobl
Cymru.

O dan y Drefn Dewis Darparwyr newydd

ei sefydlu, a gyflwynwyd ym mis Chwefror
2025, llwyddodd Gwasanaethau Caffael
PCGC i gyflawni caffael cenedlaethol

ar raddfa eang i gyflawni 164,000 o
apwyntiadau cleifion allanol cyntaf ar
draws 18 o arbenigeddau a llwybrau
cleifion. Datblygwyd manyleb genedlaethol
gyffredin ar gyfer gwasanaethau cleifion
allanol i Gymru a oedd yn caniatau darparu
am brisiau islaw’r tariff cenedlaethol
arferol. Roedd hyn yn cynnwys ymgysylltu
helaeth a chontractwyr fframwaith a
chlinigwyr ar draws sawl arbenigedd ac
roedd yn golygu bod angen defnyddio data
i nodi anghenion a manteision.

Darparwyd apwyntiadau mewn
arbenigeddau allweddol ac fe'u trefnwyd
gyda’r nos a phenwythnosau er mwyn
osgoi tarfu ar weithgarwch arferol y bwrdd
iechyd ac i wneud y defnydd mwyaf posibl
o seilwaith presennol GIG Cymru, gan
gynnwys ystadau ac offer.

Helpodd y fenter hon i leihau tagfeydd
atgyfeirio, lleihau'r risg o niwed, a
chyflymu triniaeth, gan arwain at
ganlyniadau iechyd gwell i gleifion ar
draws Cymru. Bydd y camau nesaf yn
cynnwys apwyntiadau ‘gweld a thrin’ ar
gyfer rhai cleifion, sy’'n golygu eu bod yn
cael eu gweld a’u trin ar yr apwyntiad
cyntaf, gan atal yr angen am apwyntiadau
pellach a sicrhau nad oes oedi i'r cleifion
na‘u rhoi ar restrau aros yn ddiangen.

n
=1

'

N
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Gwasanaethau Gofal Syifaenol

Ymgysylltodd Archwilio Cymru & PCGC a’i
Is-adran Gwasanaethau Gofal Sylfaenol i
gynnal ymarfer paru data peilot i edrych ar
gofrestrau cleifion dyblyg a lle na chafodd
unigolion ymadawedig eu tynnu oddi ar
restrau cleifion gweithredol.

Y rhesymau dros yr ymarfer oedd nodi
unrhyw wallau yn y system ac edrych ar
sut y gallai GIG Cymru wella ei brosesau
mewn perthynas a rhestrau Meddygon
Teulu. Yna cyhoeddwyd adroddiad.

Mae cyllid ar gyfer gwasanaethau
Meddygon Teulu, yn rhannol, yn dibynnu
ar niferoedd cleifion ac felly mae’n bwysig
ac yn gyfrifol yn ariannol sicrhau bod taliad
yn cael ei wneud yn seiliedig ar restrau
cleifion cywir. Datgelodd y canfyddiadau
nifer fach o wallau, a nifer fach o gleifion
ymadawedig nad oeddent wedi cael

eu tynnu oddi ar y rhestrau. Cydnabu
Archwilio Cymru fod PCGC eisoes wedi
dechrau adolygu ei ddull o ran rhestrau
gwirio. Cafodd PCGC ganmoliaeth gan
Archwilydd Cyffredinol Cymru am symud
ymlaen a dysgu mewn perthynas a pharu
data a dadansoddi data.
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Defnyddio Deallusrwydd
Artiffisial mewn Radioleg yng
Nghymru - Gwasanaethau
Ystadau Arbenigol (SES)

Mae Deallusrwydd Artiffisial (Al) yn
trawsnewid nifer o feysydd ac nid yw
Radioleg yn eithriad. Mae Radioleg,
cangen o feddygaeth sy’n defnyddio
technoleg delweddu i wneud diagnosis a
thrin afiechydon, bob amser wedi bod ar
flaen y gad o ran datblygiad technolegol.
Fodd bynnag, mae integreiddio Al yn

nodi cyfnod newydd, lle mae algorithmau
dysgu peiriannau a galluoedd prosesu
data uwch ar fin mynd & Radioleg i lefelau
digynsail o gywirdeb ac effeithlonrwydd.
Mae algorithmau Al, yn enwedig y rhai
sy’n seiliedig ar ddysgu dwfn, wedi dangos
cymhwysedd rhyfeddol wrth ddadansoddi
delweddau meddygol. Gall y systemau hyn
ganfod annormaleddau megis tiwmorau,
toresgyn, gwaedu a briwiau gyda lefel
uchel o gywirdeb. Er enghraifft, gall
datrysiadau AI gynorthwyo Radiolegwyr
trwy dynnu sylw at feysydd sy’n peri
pryder ar sganiau, gan hwyluso’r gwaith o
ganfod canserau a chyflyrau eraill yn gynt.
Gall systemau Al gasglu a dadansoddi
llawer iawn o ddata o ffynonellau
amrywiol, gan eu galluogi i adnabod
patrymau y gallai’r llygad dynol eu methu.
Mae’r gallu hwn yn gwella cywirdeb
diagnostig yn sylweddol. Mae astudiaethau
wedi dangos y gall AI gyfateb i berfformiad
Radiolegwyr o ran nodi rhai cyflyrau,

gan helpu i arwain at ddiagnosisau mwy
amserol.

Cafodd Gwasanaethau Ystadau Arbenigol
PCGC y syniad o greu grwp AI Cymru, a
sefydlwyd y ‘Grwp Gweithredu AI mewn
Radioleg’ i ddarparu dealltwriaeth gyfunol
ar gyfer asesu ac effaith AI ar sefydliadau
GIG Cymru. Roedd yn bwysig creu ateb
‘Unwaith i Gymru’, gyda chydweithrediad
aml-sefydliad.
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Un o rolau tim delweddu SES yw rhoi
cyngor ac arweiniad arbenigol i bob

bwrdd iechyd a hwyluso eu hanghenion
delweddu. Mae'r tim eisoes wedi creu dull
cydgysylltiedig drwy weithredu rhaglen
ddiagnostig genedlaethol lwyddiannus. Fel
tim, gallant alluogi prosiectau i gael eu
cyflwyno’n fwy effeithlon, gan fanteisio ar
bwer prynu trwy ddefnyddio perthnasoedd
cadarnhaol sydd eisoes wedi’u meithrin
gyda chyflenwyr, defnyddio fframweithiau
cenedlaethol, a dylanwadu ar yr hyn y
gellir ei gyflawni yn y tymor hwy mewn
ffordd fwy rheoledig. Mae’r prosiect SES
hwn yn hyrwyddo gwerthoedd PCGC o

ran darparu gwerth am arian ar draws
GIG Cymru, gan greu effeithlonrwydd

ac arbedion cost posibl; arloesi trwy
ymchwilio i ddatblygiadau newydd

mewn technoleg; a rhagoriaeth trwy
bartneriaeth, gan weithio gyda grwpiau fel
Iechyd Cyhoeddus Cymru, y Weithrediaeth
Delweddu, NIAW, Hwb Gwyddorau Bywyd
Cymru, a Llywodraeth Cymru. Mae hyn

yn cyfrannu at bob agwedd ar daith y claf
drwy Radioleg. Ar y cychwyn cyntaf, gellir
ei ddefnyddio i gyflymu amseroedd sganio.
Yn ddiweddar, mae'r tim wedi llwyddo i
sicrhau cyllid gan Lywodraeth Cymru ar
gyfer prynu uwchraddiadau meddalwedd
Al ar sganwyr ar draws Cymru. Gall hyn
helpu i leihau amseroedd sgan hyd at
73%, gan wella gofal a phrofiad cleifion
yn uniongyrchol, yn ogystal a chynyddu
cynhyrchiant clinigol.




Nod hyn yw cynyddu’r gyfradd brosesu
20% unwaith y bydd yr atebion Al wedi'u
comisiynu’n llawn, gan gynyddu’r capasiti
yn sylweddol. Gan ddefnyddio unedau MRI
symudol presennol, gellir cynyddu nifer

y cleifion tua wyth y dydd, a allai olygu y
gellid sganio 2,800 yn fwy o gleifion dros
gyfnod o flwyddyn. Mae hefyd yn golygu
bod gan Radiograffwyr fwy o amser fesul
claf, sy’n amhrisiadwy ar gyfer gwella gofal
cleifion, sy’'n arbennig o bwysig i gleifion
clawstroffobaidd, anghenion ychwanegol
neu gleifion pediatrig ac yn gwneud y daith
ddelweddu gyfan yn fwy cyfforddus. Mae
yna hefyd arbediad o ddefnydd ynni fesul F
claf, gan gronni i arbedion ynni cyffredinol
sylweddol y flwyddyn. Mae ein grwp Al wedi ®
gwerthuso gwahanol atebion AI oedran DICINE
esgyrn yn llwyddiannus gan ddefnyddio
data o Gymru. Os oes pryderon ynghylch
twf plentyn, yna cynhelir astudiaeth oedran
esgyrn, sy’n helpu i werthuso pa mor
gyflym neu araf y mae sgerbwd plentyn yn
aeddfedu ac yn nodi lefel eu haeddfedrwydd
biolegol a strwythurol yn well na’r oedran
cronolegol. Mae Radiolegwyr pediatrig
arbenigol yn adrodd ambelydr-X o'r llaw

a’r arddwrn. Ond gyda’r gostyngiad yn

nifer yr arbenigwyr hyn, mae’n anochel

y bu oedi wrth adrodd. Maent yn aml yn
cymryd 15-20 munud yr un i adrodd, a

gall fod anghysondebau a goddrychedd
gyda’r adrodd. Mae'r tim wedi gwerthuso
atebion Al oedran esgyrn a all gynorthwyo'r
diagnosis o oedran esgyrn. Hyd yn hyn,
mae’r canlyniadau wedi bod yn hynod
Iwyddiannus, 100% yn gywir yn cytuno

ag adroddiad gwreiddiol y Radiolegydd, a
phob un wedi cymryd 10 eiliad i ddychwelyd
adroddiad.

Mae'r prosiect hwn yn cyd-fynd yn llwyr ag
amcanion y Ddyletswydd. Mae’n seiliedig
ar dystiolaeth ac wedi’i gynllunio i gefnogi
a gwella taith y claf wrth ddangos arbedion
o0 ran amser a chost yn y tymor hir. Mae'n
ddiogel, yn amserol, yn effeithlon, yn

deg, yn effeithiol ac yn canolbwyntio

ar yr unigolyn ac yn dangos sut mae'r
Ddyletswydd yn gweithio’n ymarferol ac
mewn partneriaeth, ar draws Byrddau
Iechyd a ffiniau proffesiynol er budd cleifion.
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Cynhyrchiant Digidol a’r
Gweithlu

Mae'r tim wedi ymgymryd & dau ddarn
allweddol o waith eleni sy’n dangos

nid yn unig y gellir defnyddio data ar

gyfer ymarfer ond hefyd y ffordd y gellir
defnyddio hyn i gefnogi staff yn y gweithle.

Mae'r tim wedi gweithredu Platfform
Ymsefydlu Digidol yr Asiantaeth. Mae’r Tim
Dysgu Digidol wedi bod yn cydweithio &
Byrddau Iechyd i wella prosesau recriwtio
ar gyfer gweithwyr asiantaeth drwy Grwp
Staffio Dros Dro Cymru Gyfan. Maent wedi
datblygu platfform digidol i symleiddio’r
broses o gynefino gweithwyr asiantaeth,
gan symud i ffwrdd o’r broses & llaw
bresennol, sy’n dibynnu ar ffurflenni ac
e-byst. Wedi’i adeiladu o fewn Dysgu

yng Nghymru, mae’r platfform yn casglu
‘datganiadau’ gan y Gweithiwr Asiantaeth
ac Asiantaethau ynghylch gwiriadau ID,
lluniau ID digidol, a chymwyseddau.

Yn ogystal, mae 70% o’r deunyddiau
dysgu sydd eu hangen ar weithwyr
asiantaeth yn cael eu storio yn y system,
gan ganiatau iddynt fynd i'r afael ag
unrhyw fylchau hyfforddi ar unwaith.

Mae gan y platfform gyfyngiadau priodol
ar waith hefyd i sicrhau mai dim ond
gwybodaeth eu gweithwyr eu hunain y
gall sefydliadau ac asiantaethau ei gweld.
Mae galluoedd adrodd wedi’'u cynnwys i
gefnogi asiantaethau a sefydliadau i fonitro
cydymffurfiaeth, cynnal archwiliadau ac
asesu mesurau gwrth-dwyll yn 6l yr angen.

Dechreuodd cynllun peilot gyda Bwrdd
Iechyd Addysgu Powys (BIAP) a dwy
asiantaeth ym mis Mehefin 2025, ac yn
dilyn gwerthusiad cadarnhaol, mae PCGC
wedi ymgysylltu & dau Fwrdd Iechyd arall
i gychwyn y gweithrediad. Mae hyn yn
mapio’n glir i'r Gweithlu, Dysgu, Gwelliant
ac Ymchwil a Diwylliant gyda’r meysydd
Diogel, Effeithiol, Amserol ac Effeithlon.

Yr ail ddarn o waith yw datblygu Cais
Bugeiliol Recriwtio Rhyngwladol.
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Fel y manylwyd yng Nghylchlythyr Iechyd
Cymru Darpariaeth Gwybodaeth Safonol
ar gyfer Nyrsys sydd wedi’'u Haddysgu’'n
Rhyngwladol (IENs) (WHC/2024/021),
arweiniodd PCGC y prosiect a
chydweithiodd & darparwr allanol i
ddatblygu cais Bugeiliol. Nod yr ap hwn yw
cefnogi recriwtiaid rhyngwladol yn ystod
eu cyflogaeth gychwynnol, gan sicrhau

eu lles, eu trosglwyddiad llyfn, a’u cadw.
Wedi’i lunio’n wreiddiol ar gyfer recriwtio
nyrsys yn 2025, cafodd PCGC (Gweithlu
Digidol) y golau gwyrdd i‘'w addasu ar
gyfer recriwtio rhyngwladol ehangach o
weithwyr gofal iechyd proffesiynol. Rydym
wedi cynnwys gwybodaeth allweddol ar
gyfer meddygon, fel gofynion y GMC, ac
wedi’i gwella ymhellach i gefnogi recriwtio
deintyddol rhyngwladol.

Mae’r ap yn adnodd cynhwysfawr i
unigolion sy’'n symud i'r DU drwy ein
rhaglenni recriwtio rhyngwladol. Mae
pob bwrdd iechyd wedi datblygu tab i
arddangos gwybodaeth am eu hardal
leol, gan gynnwys canllawiau ymarferol
ar gofrestru gyda Meddyg Teulu neu
ddeintydd, siopau a chyfleusterau lleol,
adeiladau crefyddol, a manylion defnyddiol
eraill. Yn ogystal, mae’r ap yn cynnwys
sawl tystiolaeth gan recriwtiaid GIG
Cymru, gan gynnig mewnwelediadau
gwerthfawr ac anogaeth i recriwtiaid
newydd.

Mae hyn yn dangos arweinyddiaeth mewn
partneriaeth & manteision i'r Gweithlu,
Gwybodaeth, Dysgu, Gwelliant ac Ymchwil,
ac yn defnyddio’r holl alluogwyr i gyflawni
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Gwasanaethau Gofal Syifaenol

Mae Gwasanaethau Gofal Sylfaenol
yn defnyddio data i gefnogi gwneud
penderfyniadau sy’n seiliedig ar ddata.

Mae dangosfyrddau Gwasanaethau

Gofal Sylfaenol yn darparu adnodd
gwybodaeth hanfodol i randdeiliaid
allweddol, gan gynnwys Llywodraeth
Cymru, AaGIC, Optometreg Cymru

ac eraill. Mae'r dangosfyrddau hyn yn
galluogi penderfyniadau gwybodus, sy’n
seiliedig ar dystiolaeth, ynghylch darparu
gwasanaethau, cynllunio’r gweithlu,
trawsnewid digidol a gwella ansawdd ar
draws gofal sylfaenol. Drwy sicrhau bod
data cywir, safonol ac ystyrlon ar gael yn
rhwydd, mae’r dangosfyrddau’n cefnogi’r
Ddyletswydd Ansawdd yn weithredol drwy
wella tryloywder, cryfhau llywodraethu,

a galluogi camau gweithredu wedi’u
targedu sy’n gwella profiad, diogelwch a
chanlyniadau cleifion.
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Achrediad Rhagoriaeth mewn
Gwasanaethau Cwsmeriaid
(CSE)
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Fel rhan o’r ymgyrch barhaus am
ragoriaeth o fewn PCGC, fe wnaethom
geisio Achrediad Gwasanaeth Cwsmeriaid
unwaith eto ar gyfer y sefydliad cyfan.
Rydym yn falch iawn o fod wedi ennill yr
achrediad hwn am yr ail flwyddyn ac yn
falch iawn o’r holl gydweithwyr sydd wedi
gwneud hyn yn bosibl.

Rydym yn parhau i sicrhau’r
rhyngddibyniaeth barhaus rhwng CSE a’r
Ddyletswydd Ansawdd, a gallwch weld
enghreifftiau o hyn yn y flogiau fideo
sydd ynghlwm sy’n gysylltiedig a’r Olwyn
Ansawdd isod.

Bydd yr adborth gan aseswyr CSE yn
parhau i gael ei ddefnyddio i wella ein
prosesau a byddwn yn parhau i ddefnyddio
ein systemau adrodd ‘ar waith bob amser’
i lywio hyn. Mae'r adroddiad CSE hefyd yn
dangos y cysylltiad a’r cydweithio rhwng yr
is-adrannau amrywiol yn PCGC.
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Sicrwydd Cyllid Archwilio Cymru

Mae Archwilio Cymru yn cynnal prosesau
sicrwydd gyda phob corff GIG fel rhan
o’u swyddogaethau statudol. Yn dilyn

yr archwiliad allanol llym hwn o gyfrifon
PCGC, daethpwyd i'r casgliad nad oedd
unrhyw faterion wedi’u nodi ynghylch y
gwasanaethau a ddarparwyd gan PCGC.
LiIwyddodd Archwilio Cymru i roi sicrwydd
cadarnhaol i dimau archwilio allanol y
GIG ar weithgareddau PCGC at ddibenion
barn ar gyfrifon, heb unrhyw argymhellion
yn deillio o’'u gwaith ar gyfer y flwyddyn.
Mae hyn yn cyd-fynd & pharthau ,
Amserol, Effeithiol, ac Effeithlon yr
Olwyn Dyletswydd Ansawdd.
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Mae Safon ISO 9001 yn ymwneud a
systemau rheoli ansawdd ac fe'i cynhelir
gan sawl maes ar draws PCGC, mae hyn
yn cysylltu &’r gwaith rydym yn ei wneud
ar hyn o bryd o amgylch dull systemau
cyfan ar gyfer QMS sefydliadol.

Gwasanaethau Cyfreithiol a Risg

Cafodd ein tim Cyfreithiol a Risg, sy’'n
darparu gwasanaeth ar draws GIG Cymru,
ei asesu eto ar gyfer Lexcel dros gyfnod o
3 diwrnod. Mae hwn yn asesiad blynyddol
sy’'n ategu’r asesiad 5 diwrnod a gynhelir
bob 3 blynedd. Mae'r asesydd yn cyfweld
ag aelodau staff o bob lefel, yn dewis grwp
ar hap o achosion cyfreithiol i'w hadolygu
ac yn asesu’r polisiau a’r gweithdrefnau
sydd ar waith, gan sicrhau proses asesu
lawn a gwrthrychol.

L@@d =

Legal Practice Quahty Mark
Law Society Accredited

CUSTOMER

SERVICE
EXCELLENCE

Er bod y rhain yn asesiadau allanol ffurfiol,
mae’r rhain ac adrannau eraill o fewn
PCGC hefyd yn ymgymryd & mathau eraill
o sicrhau ansawdd mewnol. Mae hyn yn
cynnwys y gwaith a wneir gan y tim Pobl
a Datblygu Sefydliadol sydd, yn feintiol
ac yn ansoddol, yn mesur ymatebion i
arolygon a gwerthusiadau gan gynnwys
yr arolwg Pobl a Datblygu Sefydliadol,
arolwg Staff GIG Cymru, gwerthusiadau
o brofiadau ac effaith cyrsiau, amseroedd
ymateb pwyntiau gweithredu ac ansawdd
siaradwyr allanol. Mae’r asesiadau hyn

yn rhoi adborth i'r sefydliad, cyfranogwyr
cyrsiau ac arolwg a staff, gan ganiatau ar
gyfer gwell darpariaeth gwasanaeth.
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I Lleisiau Staff
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Dangosir y 12 safon iechyd a gofal sy’'n cynnwys y 6 mesur ansawdd a’r 6 galluogwr
allweddol a nodir yn y Ddyletswydd Ansawdd yn y cylch mewnol a’r cylch allanol yn y

drefn honno ar yr olwyn isod.

Y 6 mesur/parth ansawdd
yw:

mae’r rhain yn canolbwyntio
ar osgoi niwed y gellir ei atal, cael
prosesau a gofal yn iawn, a dysgu
o ddigwyddiadau a phryderon i atal
ailadrodd.

Amserol: Disgrifir hyn fel darparu
gofal o ansawdd uchel o fewn yr
amserlen gywir.

Effeithiol: Mae hyn yn adlewyrchu'r
defnydd o arfer sy’'n seiliedig ar
dystiolaeth gan gynnwys atal yn
ogystal a thriniaeth.

Effeithlon: dull sy’'n seiliedig ar
werthoedd i wella canlyniadau i bobl.

Teg: darparu cyfle cyfartal a hawliau
dynol.

Canolbwyntio ar yr Unigolyn:
diwallu anghenion pobl.

Y 6 galluogydd yw:

Sicrhau bod y gweithlu’'n
fedrus ac ar gael i ddarparu gofal a
chymorth i‘r rhai sy’n darparu gofal.

Arweinyddiaeth: gweledigaeth glir
gyda llywodraethu ac atebolrwydd
wedi’u gwreiddio yn y sefydliad.

Diwylliant: Systemau o ansawdd a
diogelwch mewn ffordd gefnogol sy’n
galluogi rhannu syniadau newydd a
dysgu o gamgymeriadau.

Defnyddio data
a gwybodaeth i lywio ansawdd a
datblygiad gwasanaethau.

wella ansawdd
er mwyn darparu gwasanaethau a
chanlyniadau o safon.

Dull system gyfan: Gwella
ansawdd ar draws y system
gofal iechyd i wella canlyniadau
poblogaeth.

Gellir archwilio’r rhain ymhellach trwy glicio ar y ddolen ganlynol: https://www.gov.
wales/sites/default/files/consultations/2022-10/the-duty-of-quality-statutory-guidance-

2023-and-quality-standards-2023.pdf
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https://www.gov.wales/sites/default/files/consultations/2022-10/the-duty-of-quality-statutory-guidance-2023-and-quality-standards-2023.pdf
https://www.gov.wales/sites/default/files/consultations/2022-10/the-duty-of-quality-statutory-guidance-2023-and-quality-standards-2023.pdf
https://www.gov.wales/sites/default/files/consultations/2022-10/the-duty-of-quality-statutory-guidance-2023-and-quality-standards-2023.pdf
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Safonau Ansawdd
lechyd a Gofal
Health and Care
Quality Standards

staff PCGC yn esbonio sut mae ansawdd yn allweddol i’'w gwaith
ar ran GIG Cymru a beth mae’n ei olygu iddyn nhw, neu i weld
dolenni sy’n esbonio sut y dangosir ansawdd yn PCGC.

21n31nD
JuemAmia

Effejthlon
Efficient

Arweinyddiaeth

Ni ellir gorbwysleisio pwysigrwydd cyfamod
y Lluoedd Arfog. Mae’'n ymgysylltiad
diwylliannol sy’n dangos ymrwymiad
dwyffordd i ymgysylltu a chefnogi sy’'n
ambhrisiadwy i gyn-filwyr a PCGC. Mae’n
blaenoriaethu cynhwysiant a mentora.
Mae’'n dangos ac yn gwerthfawrogi
arweinyddiaeth a datrys problemau.

Y Gweithlu

Rydym wedi defnyddio’r cyflwyniad Gwobr
Rhagoriaeth Gwasanaeth Cwsmeriaid

ar gyfer hyn gan ei fod yn dangos
ymrwymiad ledled y gweithlu i ansawdd y
gwasanaethau a ddarparwn yn PCGC.

Gwybodaeth

Mae llywodraethu gwybodaeth

yn ymwneud a thrin gwybodaeth
adnabyddadwy a sensitif yn fasnachol yn
ddiogel. Mae’'n golygu sicrhau ein bod yn
amddiffyn gwybodaeth adnabyddadwy
ac yn ei defnyddio am y rheswm y
cafodd ei chasglu yn unig. Mae hwn yn
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rhwymedigaeth gyfreithiol, ac mae’r tim yn
sicrhau bod y Ddyletswydd Ansawdd yn cael
ei hystyried wrth drin data.

Diwylliant, Effeithlon, Teg

Rydym wedi grwpio’r meysydd a’r galluogwyr
hyn gyda’i gilydd i ddangos, ar draws cyfres
o luniau fideo, y gwaith y mae Cynllun
Offthalmig Cyffredinol Cymru (WGOS) yn ei
wneud ar draws Cymru i wella gofal llygaid
i'n poblogaeth. Mae'n cyd-fynd ag adroddiad
Llywodraeth Cymru “"Cymru Iachach” a
gyhoeddwyd yn 2018 ac sy’n anelu at
sicrhau bod gwasanaethau iechyd yn
gweithio’n well gyda’i gilydd. Mae tim WGOS,
dan arweiniad arweinwyr clinigol a gyda
chefnogaeth Gwasanaethau Gofal Sylfaenol
PCGC, wedi ailgynllunio gofal llygaid i
ganolbwyntio ar y claf. Ei nod yw safoni
gwasanaethau, ni waeth ble yng Nghymru

y mae'r claf yn byw ac yn cael mynediad

at ofal iechyd a newid diwylliant darparu
gwasanaethau offthalmig i sicrhau bod pob
rhan o’r system, optometryddion, Meddygon
Teulu a gwasanaethau mewn ysbytai yn
cydweithio a llwybrau di-dor fel bod cleifion
yn cael eu gweld gan y person cywir ar yr

amser cywir.


https://youtu.be/nSOvcTHLgDg
https://youtu.be/nSOvcTHLgDg
https://youtu.be/gvGTmhyuiuo
https://youtu.be/a24Dx-v4Tn8
https://youtu.be/wzN5IPshp8A
https://youtu.be/_aUaRMOICN0
https://youtu.be/cQMaOqhM9GA
https://youtu.be/bgG8FU47yLk
https://youtu.be/jcwFZWvQabI
https://youtu.be/_-2vwAbDct4
https://youtu.be/77Et7uY_lCA
https://youtu.be/3IqCcgmAyB8

Dysgu, Gwella ac Ymchwil

PCGC oedd y sefydliad cyntaf yn GIG
Cymru i ennill Gwobr Rhagoriaeth
Gwasanaeth Cwsmeriaid, safon fawreddog
gan y llywodraeth. Mae’r segment hwn yn
edrych ar yr effaith y mae dal y wobr hon
a gweithio tuag ati yn ei chael ar draws

y sefydliad a sut mae’r cylch gwelliant
parhaus yn arwain at ddysgu a gwelliant.

Dull Systemau Cyfan

Mae’r Arbenigwr Gwrth-dwyll (CFS)

yn PCGC yn gweithio ar draws nifer o
systemau gan gynnwys Cyrff Iechyd yng
Nghymru, Llywodraeth Cymru, Archwilio
Cymru, Gwasanaeth Erlyn y Goron ac
Awdurdod Gwrth-dwyll y GIG i sicrhau bod
troseddau economaidd yn y GIG yn cael
eu trin yn briodol. Mae'r CFS yn darparu
hyfforddiant arbenigol i staff ar bob lefel

i sicrhau bod arian yn y GIG yn cael ei
ddefnyddio at y diben y bwriadwyd ef ar ei
gyfer — gofalu am gleifion.

Diogel

Mae ein tim Iechyd a Diogelwch wedi
defnyddio amrywiaeth o ddulliau i gefnogi,
hysbysu ac addysgu staff ar draws PCGC
gan gynnwys mynychu cyfarfodydd,
cylchlythyrau a boreau coffi. Mae hyn yn
sicrhau bod gan yr holl staff gyfle i ddysgu

a deall pwysigrwydd Iechyd a Diogelwch ar

draws yr amrywiaeth eang o weithleoedd
yn PCGC, gan gynnwys unedau golchi
dillad, labordai a swyddfeydd.

Effeithiol

Mae tim cyllid PCGC yn gweithredu yn
unol a safonau proffesiynol. Mae gan y
tim gyfrifoldeb i gydymffurfio a’r Safonau
Adrodd Ariannol Rhyngwladol sy’n

gosod disgwyliad ansawdd ar weithwyr
proffesiynol cyllid gyda’r ffocws ar
gymhariaeth a thryloywder byd-eang.
Mae'r tim yn cydymffurfio & Fframwaith
Cyngor Adrodd Ariannol y DU sy’n sicrhau
bod eu gwaith yn effeithiol ac yn gywir.
Mae gan 44% o'r tim gymhwyster cyfrifeg
proffesiynol.
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Amserol

Mae'r tim cyllid o fewn PCGC yn cefnogi
cwsmeriaid mewnol ac allanol trwy
ddarparu gwybodaeth ariannol. Mae'r
rhanddeiliaid yn cynnwys y Pwylligor
Partneriaeth Cydwasanaethau, Pwyllgor
Cronfa Risg Cymru, Llywodraeth Cymru

a Byrddau ac Ymddiriedolaethau Iechyd
eraill. Rhaid darparu’r wybodaeth ariannol
mewn modd amserol er mwyn galluogi
gwneud penderfyniadau cywir ac effeithlon
i sicrhau’r gwerth mwyaf am arian. Mae
gan ddeiliaid cyllidebau ddangosfyrddau

i alluogi mynediad at eu gwybodaeth
ariannol ac eglurir pedwar tymor y
flwyddyn ariannol yn ogystal a sut mae
hyn yn effeithio ar reolaeth ariannol.

Canolbwyntio ar yr Unigolyn

Mae cymuned Lluoedd Arfog PCGC

yn parhau i ddatblygu ac mae’n
canolbwyntio’n gryf ar yr unigolyn, gan
ganolbwyntio ar y gwerth y gall cymuned

y lluoedd arfog a’u teuluoedd ei gynnig

i'r sefydliad a’'r gymuned ehangach. Mae
PCGC yn gweithio gyda sefydliadau partner
fel Career Transition Partnership a Forces
Families Jobs i ddarparu a hyrwyddo
cymorth hyblyg a chyfleoedd cyflogaeth.




I Crynodeb Cyfarwyddwyr Meddygol - Ein Camau Nesaf

Mae Dr Martin Edwards wedi crynhoi cynnydd PCGC ac wedi nodi’r ffordd ymlaen
o ran parhau i ymgorffori Ansawdd yn yr adrannau amrywiol o fewn PCGC.

Wrth i mi gamu i r6l Cyfarwyddwr
Meddygol PCGC ar 1 Ebrill, rwy’n
ymuno & sefydliad sydd eisoes wedi
dangos ymrwymiad cryf ac aeddfed i'r
Ddyletswydd Ansawdd. Mae'r gwaith

a wnaed dros y tair blynedd diwethaf
wedi creu sylfaen gadarn: trefniadau
llywodraethu clir, adrodd sy’n cael ei yrru
fwyfwy gan ddata, systemau ansawdd
adrannol cryfach, a diwylliant cynyddol
o gydweithio a dysgu ar draws ein
gwasanaethau amrywiol.

Fy rol i nawr yw adeiladu ar y cynnydd
hwn a helpu i lunio cam nesaf ein dull
sefydliadol o ymdrin ag ansawdd. Mae

gan PCGC le unigryw yn GIG Cymru - un
lle nad yw ansawdd ein gwasanaethau

bob amser yn weladwy i’r cyhoedd, ond
mae ganddo effaith ddofn ar ddiogelwch,
amseroldeb ac effeithiolrwydd gofal ar
draws y system gyfan. Bydd sicrhau bod
ein cyfraniad yn cael ei gydnabod, ei ddeall
a’i wella’n barhaus yn ffocws canolog yn fy
nghyfnod yn y swydd.

Wrth adolygu’r adroddiad Dyletswydd
Ansawdd hwn, mae’n amlwg bod ein
hadrannau’n ymgorffori egwyddorion
ansawdd fwyfwy mewn cynllunio,
perfformiad, sicrwydd a gwneud
penderfyniadau bob dydd. Mae ein
gwasanaethau achrededig allanol yn
darparu sicrwydd cryf;
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mae ein defnydd o ddata a dangosfyrddau
amser real yn cyflymu; ac mae
aeddfedrwydd cynyddol ein rhwydweithiau
ansawdd mewnol yn helpu i ledaenu
dysgu ar gyflymder. Mae’r cryfderau hyn
yn ein rhoi mewn sefyllfa dda i fodloni
disgwyliadau esblygol GIG Cymru,
rheoleiddwyr a’n sefydliadau partner.

Ar yr un pryd, mae’n bwysig ein bod yn
parhau i herio ein hunain. Mae maint,
amrywiaeth a chymhlethdod PCGC yn
galw am naratif cydlynol o ansawdd - un
sydd nid yn unig yn adlewyrchu’r gwaith
rhagorol sy’n digwydd yn lleol ond sydd
hefyd yn dangos sut mae ein hymdrech ar
y cyd a’n meddwl! trwy systemau yn gwella
iechyd a lles y boblogaeth a wasanaethwn.
Fel y Cyfarwyddwr Meddygol newydd,
rwy’n gweld cyfle gwirioneddol i
ddatblygu’r naratif hwn ymhellach, gan
sicrhau bod ansawdd yn gyson ganolog i'n
strategaeth, ein rhaglenni trawsnewid a’n
model gweithredu yn y dyfodol.

. Martin Edwards,

Cyfarwyddwr
Meddygol
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Ein Camau Nesaf

Dros y flwyddyn nesaf, ein blaenoriaethau fydd dyfnhau a chryfhau dull
ansawdd PCGC drwy’r camau gweithredu canlynol:

1. Cwblhau a gweithredu’r System 4. Ehangu dysgu a chydweithio ar y cyd

Rheoli Ansawdd (QMS) gyffredinol

Byddwn yn cwblhau ac yn ymgorffori Fel sefydliad anghlinigol sy’n

ein System Rheoli Ansawdd sefydliadol, gweithredu ar draws y GIG, mae PCGC
gan sicrhau ei bod yn ystyrlon, yn mewn sefyllfa unigryw i yrru gwelliant
gymesur ac yn cyd-fynd a systemau ar draws y system. Dros y flwyddyn
adrannol presennol. Bydd hyn yn nesaf, byddaf yn blaenoriaethu cryfhau
caniatau inni gyflwyno fframwaith ein rhwydwaith ansawdd trawsadrannol,
cydlynol "unwaith ar gyfer PCGC” gwella cydweithrediadau allanol,

gan barchu gofynion arbenigol ein a datblygu mecanweithiau mwy
gwasanaethau mwy rheoleiddiedig. strwythuredig ar gyfer rhannu dysgu ar

draws GIG Cymru.

Rhaid i ystyriaethau ansawdd lunio Er mwyn cyflawni ein cyfrifoldebau

ein dewisiadau strategol - nid dim statudol - ac i sicrhau bod ein cyfraniad

ond eu dilyn. Byddaf yn gweithio gyda yn cael ei gydnabod yn llawn - mae

chydweithwyr i sicrhau bod Asesiadau angen i ni fynegi’'n glir sut mae

Effaith Ansawdd yn cael eu defnyddio ein gwaith yn cefnogi gofal diogel,

nid yn unig fel offer sicrhau ond fel effeithiol a chyfartal. Byddaf yn arwain

mecanweithiau i gefnogi gwneud datblygiad naratif ansawdd cryfach ar

penderfyniadau strategol, blaenoriaethu gyfer PCGC, gan sicrhau bod ein data,

ac adnabod risgiau’n gynnar. ein hachrediadau a’n straeon llwyddiant
yn cael eu cyflwyno’n gyson ac yn
hyderus.

3. Gwella ein perfformiad a’'n 6. Parhau i gefnogi diwylliant o

hadroddiadau sy’n cael eu gyrru gan ansawdd a chwilfrydedd

ansawdd

Gan adeiladu ar ein trefniadau adolygu Diwylliant cryf yw asgwrn cefn

chwarterol presennol a’'n hadroddiadau gwasanaethau o ansawdd uchel. Byddaf

‘parhaus’, byddwn yn cryfhau ymhellach yn gweithio’n agos gyda chydweithwyr

sut mae ansawdd yn cael ei ddangos i sicrhau bod staff yn teimlo eu bod yn

ochr yn ochr & chyllid a pherfformiad. cael eu cefnogi, yn gallu arloesi, ac yn

Ein nod yw sicrhau y gall pob adran hyderus wrth godi pryderon neu ddysgu

gyfleu ei stori ansawdd yn glir, wedi’i o brofiad. Bydd gallu gwella ansawdd,

chefnogi gan ddata cadarn, amser real ymddygiadau arwain cryf a chyfathrebu

a metrigau tryloyw. agored yn parhau i fod yn alluogwyr
allweddol.
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I Casgliad

Rwy’n falch o ymuno a sefydliad sydd ag ymrwymiad mor glir i ansawdd. Mae’r cynnydd
a wnaed hyd yma yn adlewyrchu ymroddiad cydweithwyr ar draws pob adran, ac
edrychaf ymlaen at weithio gyda chi i adeiladu ar y momentwm hwn. Drwy gryfhau ein
systemau, egluro ein naratif a sefydlu dull strategol o ansawdd, byddwn yn parhau i
ddangos y cyfraniad hanfodol y mae PCGC yn ei wneud at ofal iechyd diogel, cynaliadwy
ac o ansawdd uchel ar draws Cymru.
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Cyfrifon Taladwy

Gwasanaeth Golchdy Cymru
Gyfan

Archwilio a Sicrwydd

Gwasanaethau Fferylliaeth

Caffael a Gwasanaethau
Negesydd Iechyd

Gwasanaethau Ystadau
Arbenigol

Y Labordy Profi Deunyddiau
Llawfeddygol
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Atodiad A - Atodiad Cynllunio Tymor Canolig Integredig Y
Ddyletswydd Ansawdd 2026-2029

Byddwn yn parhau i sicrhau bod yr holl staff yn cael
hyfforddiant “prynu i dalu” clir ac effeithiol. Bydd hyn yn
cynnwys creu fframweithiau hyfforddi cadarn ac adolygu a
diweddaru rhaglenni ymsefydlu yn rheolaidd.

Rydym yn bwriadu cefnogi datblygiad peirianwyr golchdy’r
dyfodol drwy gynnig llecliadau gwaith i fyfyrwyr drwy golegau
lleol.

Rydym yn bwriadu cwblhau adolygiad o’n strwythur is-
adrannol a gwneud y newidiadau angenrheidiol i wneud y
gorau o adnoddau. Bydd hyn yn helpu i wella'r ddarpariaeth
gwasanaethau drwy ddefnyddio staff yn well a phiblinell dalent
gryfach.

Rydym yn bwriadu datblygu cynllun gweithlu i gryfhau recriwtio,
cadw staff, a chynllunio ar gyfer olyniaeth.

Rydym yn bwriadu cynnal dadansoddiad o anghenion hyfforddi
i nodi cyrsiau a ariennir ac a gomisiynir gan AaGIC ar gyfer
Gwasanaeth Technegol Fferyllol Cymru. Bydd hyn yn sicrhau
bod addysg a hyfforddiant achrededig ar gael i staff.

Rydym yn bwriadu meithrin gallu a chapasiti’r gweithlu i
ddiwallu anghenion sefydliadol sy’n newid drwy wella recriwtio,
cadw staff, cynllunio ar gyfer olyniaeth a hyfforddiant.

Rydym yn bwriadu sicrhau parhad drwy greu cynllun recriwtio
ac ymsefydlu wedi’i gostio i reoli ymddeoliadau uwch.
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piwylliang
Culture

Diwylliant

Cyfrifon Taladwy

Datrysiadau Gweithlu
Digidol

Pobl a Datblygu
Sefydliadol
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Gwybodaeth

Byddwn yn gwella buddion staff ar draws GIG Cymru drwy lansio
porth buddion staff pwrpasol.

Rydym yn parhau i arwain y gwaith o gyflwyno Rhaglen Recriwtio
Ryngwladol Cymru Gyfan i gefnogi cynaliadwyedd y gweithlu ar
draws GIG Cymru.

Byddwn yn ymgorffori'r cynllun gweithredu diwylliant cynhwysol
i greu gweithle sy’n ddiogel, yn wrth-hiliol, yn gynhwysol, ac yn
dosturiol.

Byddwn yn cefnogi rheoli presenoldeb ar gyfer Meddygon Preswyl,
Deintyddion a hyfforddeion trwy ddarparu addasiadau rhesymol.
Bydd hyn yn sicrhau bod hyfforddeion y mae angen cymorth
penodol arnynt yn gallu canolbwyntio ar hyfforddiant a darparu
gofal cleifion.

Byddwn yn ymgorffori codi llais heb ofn o fewn PCGC i hyrwyddo
didwylledd, monitro effeithiol, a llesiant sefydliadol.

Gwasanaeth Golchdy
Cymru Gyfan

Tim Canolog E-fusnes
Gwasanaethau

Datrysiadau Gweithlu
Digidol

Gwasanaethau Archwilio
Meddygol (MES)

Gwasanaethau Fferylliaeth

Gwasanaethau Gofal
Sylfaenol

Byddwn yn diogelu gweithrediadau golch ar gyfer y dyfodol drwy gyflwyno
dangosfyrddau cynhyrchu awtomataidd, disodli prosesau a llaw, a sicrhau
gwasanaeth gwydn o ansawdd uchel.

Byddwn yn cefnogi prosiect TRAMS drwy weithredu system
weithgynhyrchu gyfrifiadurol newydd yn seiliedig ar gymwysiadau Oracle,
gan alluogi gwell mewnwelediadau a phenderfyniadau gwybodus.

Byddwn yn defnyddio’r Rhestr Ddyletswyddau Iechyd i gefnogi Cynllunio
Gweithlu Nyrsys ar draws GIG Cymru, gan sicrhau bod cynlluniau’r
gweithlu yn cynnwys staffio dros dro a rhagweld galw.

Byddwn yn gwella ansawdd a hygyrchedd data drwy ddatblygu teclyn
adrodd MES gyda chod ICD11. Bydd hyn yn caniatdu dadansoddiad amser
real o batrymau moesoldeb i gefnogi cynllunio a gwneud penderfyniadau
iechyd cyhoeddus.

Byddwn yn parhau i reoli’r gadwyn gyflenwi ledled Cymru, gan fesur
meintiau a meithrin gwydnwch i fynd i'r afael & phrinder meddyginiaethau.
Bydd hyn yn gofyn am gydgrynhoi a dadansoddi data cadarn.

Byddwn yn parhau i gefnogi'r Cynllun Gweithlu Strategol Gofal Sylfaenol
drwy ddarparu'r system Gwybodaeth am y Gweithlu Gofal Sylfaenol

a gwasanaethau ategol. Bydd setiau data a rennir yn helpu i lywio
cynllunio'r gweithlu ledled Cymru.
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Byddwn yn archwilio opsiynau i ddisodli meddalwedd OCR ag
awtomeiddio Al, a fydd yn darparu gwasanaeth Taliadau Cyfrifon
mwy effeithlon.

Byddwn yn archwilio opsiynau i feincnodi Gwasanaethau'r

Golchdy yn erbyn darparwyr masnachol a darparwyr y GIG i wella
ymhellach y ddarpariaeth wasanaethau a dangosyddion perfformiad
allweddol.

Byddwn yn gwerthuso opsiynau cynaliadwyedd y gweithlu i

greu dull clir ar gyfer rheoli locwm ar draws gofal sylfaenol a
chymunedol, yn unol & nodau gweithlu cenedlaethol. Bydd hyn yn
gwella cynllunio’r gweithlu ac yn helpu i gynnal parhad gwasanaeth
wrth ymateb i alwadau sy’n newid.

Byddwn yn gweithio gyda gwledydd eraill i rannu gwybodaeth ac
arfer da ynghylch rheoli hawliadau esgeulustod clinigol.

Byddwn yn cyflwyno ac yn ymgorffori ymchwil a datblygu o fewn
Gwasanaethau Gofal Sylfaenol i sicrhau ein bod yn parhau’n
flaenllaw wrth ddarparu gofal sy'n seiliedig ar dystiolaeth i gleifion
yng Nghymru, gan gynnig cyfleoedd dysgu i ranbarthau eraill yn y
DU.

Byddwn yn cwblhau hyfforddiant chwilio am lenyddiaeth a synthesis
o fewn y tim Ymchwil a Datblygu i gryfhau arferion sy'n seiliedig ar
dystiolaeth.

Byddwn yn adolygu rheolau gwyliadwriaeth 6l-farchnad newydd
gan yr Asiantaeth Rheoleiddio Meddyginiaethau a Chynhyrchion
Gofal Iechyd (MHRA) a newidiadau i Reoliadau Dyfeisiau Meddygol
(MDR) y DU i sicrhau bod cydweithwyr yn cael eu cefnogi gyda
dehongli a chydymffurfio.
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Dull System Gyfan

Byddwn yn defnyddio roboteg yn ehangach i gefnogi prosesau
Gwasanaethau E-fusnes System Rheoli Ariannol (FMS) sefydliadau iechyd, gan gynnwys
y Tim Canolog cefnogaeth desg gymorth a dylunio prosesau cyllid a chaffael
newydd gan ddefnyddio Microsoft Power Platform.

Byddwn yn arwain datblygiad Rhaglen Trawsnewid Porth y Bobl
Datrysiadau Gweithlu - system gweithlu hyblyg, ystwyth a gynlluniwyd i ddiwallu
Digidol anghenion esblygol GIG Cymru, gydag integreiddio di-dor i
e-systemau eraill GIG Cymru.

Byddwn yn cyfrannu’n weithredol at Gynllun Gwaith Gweithlu'r
Gwasanaethau Cyfarwyddwr drwy ddarparu arbenigedd pwnc, hyrwyddo
Cyflogaeth effeithlonrwydd busnes, a gwella taith y cwsmer i sicrhau newid
diogel ac effeithiol.

Byddwn yn darparu canllawiau a chefnogaeth i sefydliadau’r GIG

Cyfreithiol a Risg a gyda chyflwyniad canllawiau cenedlaethol diwygiedig ar gyfer

Chronfa Risg Cymru Gweithio i Wella (PTR), a fydd yn cael ei ailenwi'n Gwrando ar Bobl
(LTP).

Gwasanaethau Byddwn yn cyflwyno’r rhaglen frechu dymhorol drwy fodel

Fferylliaeth cenedlaethol ar gyfer brechu.

Byddwn yn datblygu tair Canolfan Mynediad at Feddyginiaethau
(TRAMS) drawsnewidiol ledled Cymru, gan gynyddu gallu GIG
Cymru i baratoi meddyginiaethau hanfodol a galluogi defnyddio
technoleg uwch ac awtomeiddio i wella diogelwch cleifion a
rhyddhau amser nyrsys i ofalu am gleifion.

Gwasanaethau
Fferylliaeth

Byddwn yn darparu proses genedlaethol gyson, effeithlon a
chyfartal ar gyfer darparu Cardiau Cymhorthdal Heb Glwten i
gleifion cymwys ledled Cymru, gan sicrhau gwasanaeth canolog a
dibynadwy.

Gofal Sylfaenol

29 | PCGC Adroddiad Blynyddol Dyletswydd Ansawdd 2025 - 2026 @ @ @



N—weinyddiaeu)
\Leadership

Arweinyddiaeth

Archwilio a Sicrwydd

Datrysiadau Gweithlu
Digidol

Datrysiadau Gweithlu
Digidol

Cyfreithiol a Risg a
Chronfa Risg Cymru

Gwasanaethau
Fferylliaeth

Caffael a Gwasanaethau
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Un Cyflogwr Arweiniol

Gwasanaethau Ystadau
Arbenigol

Byddwn yn datblygu strategaeth i sefydlu cangen fasnachol ar
gyfer gwasanaethau Archwilio a Sicrwydd i ddarparu cefnogaeth i
sefydliadau y tu allan i GIG Cymru.

Byddwn yn arwain datblygiad Rhaglen Trawsnewid Porth y Bobl,
gan symud o gaffael i gynllunio a pharatoi. Bydd hyn yn darparu
dull strwythuredig, cydlynol a safonedig drwy gydol y broses fudo.

Byddwn yn arwain y gwaith o gyflwyno Rhaglen Recriwtio
Ryngwladol GIG Cymru, gan leihau bylchau yn y gweithlu clinigol
a darparu dull hyfyw a chost-effeithiol o lenwi swyddi anodd eu
llenwi trwy ddulliau recriwtio rhyngwladol wedi'u targedu.

Byddwn yn cyflwyno Gwneud Penderfyniadau Digidol a Chydsyniad
ar draws GIG Cymru, gan roi mynediad i gleientiaid at blatfform
sy’n digideiddio’r broses gydsynio.

Byddwn yn trawsnewid Mynediad at Feddyginiaethau

(TRAMS) drwy ddatblygu model gweithredol ar gyfer yr uned
Radiofferylliaeth. Bydd hyn yn meithrin capasiti a chynlluniau
wrth gefn i sicrhau bod cleifion yn cael gwasanaethau amserol o
ansawdd uchel.

Byddwn yn parhau i weithio ar SganioErDiogelwch yn rhan o raglen
moderneiddio Cymru (menter pum mlynedd)

Byddwn yn ehangu gwasanaethau ac arbenigeddau o dan y model
Un Cyflogwr Arweiniol, gan roi perthynas gyflogaeth symlach i
hyfforddeion fel y gallant ganolbwyntio ar hyfforddiant a gofal i
gleifion.

Byddwn yn darparu gwasanaethau gwell i Lywodraeth Cymru a
sefydliadau’r GIG i gefnogi datgarboneiddio.
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Byddwn yn gweithredu daliadau stoc llieiniau strategol i greu
gwydnwch ar draws y gwasanaeth a sicrhau digon o stoc i gynnal y
cyflenwad os amharir ar gynhyrchiant ar safle.

Byddwn yn archwilio opsiynau dosbarthu ar gyfer y pedwar golchdy
sy’'n weddill yn seiliedig ar ffiniau daearyddol er mwyn cynyddu’r
capasiti ym mhob safle i'r eithaf a diwallu galw cwsmeriaid yn well.

Byddwn yn datblygu swyddogaeth hunanwasanaeth i gwsmeriaid
ar gyfer rheoli archebion stoc rhent, lleihau oedi a grymuso
defnyddwyr.

Byddwn yn defnyddio adnoddau sydd ar gael i estyn cefnogaeth
roboteg i brosesau System Rheoli Ariannol (FMS) sefydliadau
iechyd, gan gynnwys cymorth desg gwasanaeth a dylunio prosesau
cyllid a chaffael newydd gan ddefnyddio Microsoft Power Platform.
Bydd hyn yn rhyddhau amser i sefydliadau ganolbwyntio ar
weithgareddau gwerth ychwanegol.

Byddwn yn cynnal asesiad a rheolaeth Cymru gyfan o
feddyginiaethau didrwydded, a fydd yn rhyddhau amser staff yn 0l
i wasanaethau lleol.

Byddwn yn cyflawni’r Canolfannau Trawsnewid Mynediad at
Feddyginiaethau ledled Cymru i ddarparu digon o gapasiti a gallu
wrth gefn, gan sicrhau cyflenwad amserol o gynhyrchion aseptig
o ansawdd uchel. Bydd hyn yn helpu i ddiwallu gofynion triniaeth
cleifion a lleihau amseroedd aros.
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Cwrs Croeso

Byddwn yn cydlynu prawf Adfer ar 6l Trychineb (DR) blynyddol
y System Rheoli Ariannol (FMS) i sicrhau parodrwydd rhag ofn
trychineb, gan ddarparu parhad gwasanaeth.

Byddwn yn datblygu gwaith dylunio, gweithredu a gwerthuso
rhaglenni Diogelwch a Dysgu, gan ganolbwyntio ar wasanaethau
mamolaeth a newyddenedigol i liniaru risg ymgyfreitha drwy fynd
i'r afael a materion diogelwch clinigol sylfaenol.

Byddwn yn cynnal y trwyddedau a’r cofrestriadau rheoleiddiol

a phroffesiynol gofynnol (gan gynnwys y rhai gan yr Asiantaeth
Rheoleiddio Meddyginiaethau a Chynhyrchion Gofal Iechyd,
trwyddedu’r Swyddfa Gartref, a'r Cyngor Fferyllol Cyffredinol).
Bydd hyn yn sicrhau defnyddwyr gwasanaeth bod ein
gwasanaethau fferylliaeth yn bodloni safon uchel o ansawdd, fel y
dangosir drwy adolygiad allanol.

Byddwn yn trawsnewid Mynediad at Feddyginiaethau

(TRAMS) drwy ddatblygu model gweithredol ar gyfer yr uned
Radiofferylliaeth, gan sicrhau bod cleifion yn cael gwasanaethau
amserol o ansawdd uchel.

Byddwn yn adolygu cynnydd ar weithrediad strategol cynlluniau
hyfforddi a recriwtio profion nwy ar gyfer 2025/26. Bydd hyn yn
galluogi gwasanaethau fferyllol ledled Cymru i gefnogi profion
systemau nwy a chyflenwi nwyon meddygol i gleifion yn eu man lle
mae eu hangen o fewn pob Bwrdd Iechyd ac Ymddiriedolaeth.

Byddwn yn parhau i weithredu SganioErDiogelwch yn rhan o raglen
foderneiddio Cymru (menter pum mlynedd), a fydd yn helpu i atal
niwed i gleifion.

Byddwn yn archwilio'r gallu i fesur lefelau cefndirol hydrogen
perocsid o fewn ardaloedd dihalogi, gan alluogi mesuriad mwy
cywir gan ddefnyddio tiwbiau synhwyro nwy.
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Byddwn yn adolygu ein dull archwilio i sicrhau ei fod yn parhau

i fod yn unol a8 Gofynion GIG Cymru a Safonau IIA Byd-eang er
mwyn paratoi ar gyfer Asesiad Ansawdd Allanol. Bydd hyn yn
sicrhau bod Archwilio a Sicrwydd yn darparu gwasanaeth effeithiol
0 ansawdd uchel.

Byddwn yn darparu canllawiau a chefnogaeth i sefydliadau’r GIG
gyda chyflwyniad canllawiau cenedlaethol diwygiedig ar gyfer
Gweithio i Wella (PTR). Bydd hyn yn cefnogi rheolaeth deg,
effeithiol ac effeithlon o achosion.

Byddwn yn gweithredu meddyginiaeth fiodebyg gyda’r
effeithlonrwydd mwyaf ar gyfer GIG Cymru, gan gyflawni arbedion
amserol a sicrhau gofal o ansawdd uchel a chost-effeithiol.

Byddwn yn treialu ac yn cyflwyno fesul dipyn System Ansawdd
Fferyllol electronig i wella cydymffurfiaeth a symleiddio prosesau.

Byddwn yn darparu datrysiadau i yrru awtomeiddio ymlaen ac
yn cefnogi ymgorffori contract Offthalmig Cymru i sicrhau bod
hawliadau’n cael eu cyflwyno a’u talu’n amserol ac yn effeithiol.

Byddwn yn adolygu strwythur y Labordy Profi Deunyddiau
Llawfeddygol i sicrhau darpariaeth gwasanaeth effeithiol a chryfhau
gwydnwch trwy adolygiad staffio.
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Byddwn yn gweithio'n agos gyda'n cydweithwyr yn y Gwasanaeth
Negesydd Iechyd i gynllunio'r llwybrau mwyaf effeithlon a charbon-
gyfeillgar ar gyfer pob danfoniad golch ledled Cymru.
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Cymru Gyfan
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34 | PCGC Adroddiad Blynyddol Dyletswydd Ansawdd 2025 - 2026

Byddwn yn canoli swyddogaethau gweinyddol Gwasanaethau'r
Golchdy i sicrhau bod gwaith yn cael ei ddosbarthu'n effeithlon,
gan wella capasiti a bodloni galw cwsmeriaid.

Byddwn yn datblygu ein dull digidol o gyflawni archwiliadau ac
arloesedd ymhellach, gan sicrhau gwasanaeth o ansawdd uchel a
chost-effeithiol.

Byddwn yn estyn cefnogaeth roboteg i brosesau Systemau
Rheoli Ariannol (FMS) ac yn manteisio ar Microsoft Power
Platform ar gyfer awtomeiddio, gan leihau ymdrech a llaw a hybu
cynhyrchiant.

Byddwn yn parhau a datblygiad digidol i ddisodli prosesau papur
Tystysgrif Feddygol Achos Marwolaeth (MCCD), gan hyrwyddo
atgyfeiriadau uniongyrchol trwy borth cod QR a gweithredu system
hysbysu well.

Byddwn yn adolygu datrysiadau i gefnogi’r cofnod meddygol papur
digidol yng Nghymru a lleihau gofynion storio ffisegol ar draws
ystad PCGC.

Byddwn yn darparu proses genedlaethol gyson, effeithlon a
chyfartal ar gyfer darparu Cardiau Cymhorthdal Heb Glwten i
gleifion cymwys ledled Cymru, gan greu proses symlach a mwy
cyfleus.

Byddwn yn ymchwilio i gyfleoedd i wasanaethau Al gefnogi
gweithgaredd trafodion cyfredol, gan leihau gwallau a chreu
gwasanaeth mwy effeithlon.

®©C



w8
Teg
Equitable

Teg

Datrysiadau Gweithlu
Digidol

Pobl a Datblygu
Sefydliadol

Gwasanaethau
Fferylliaeth

Caffael a Gwasanaethau
Negesydd Iechyd

Caffael a Gwasanaethau
Negesydd Iechyd

Un Cyflogwr Arweiniol

35 | PCGC Adroddiad Blynyddol Dyletswydd Ansawdd 2025 - 2026

Byddwn yn arwain datblygiad Rhaglen Trawsnewid Porth y Bobl,
gan symud o gaffael i gynllunio a pharatoi. Bydd hyn yn darparu
strwythur, cydlynu, a dull safonedig drwy gydol y broses fudo, gan
arwain at ddata gwaith cyson ar draws sefydliadau GIG Cymru.

Byddwn yn cryfhau ein prosesau Cysylltiadau Cyflogeion ac

yn meithrin diwylliant o degwch ac atebolrwydd drwy sefydlu

rol Swyddog Ymchwilio barhaol. Bydd y r6l hon yn darparu
ymchwiliadau arbenigol, diduedd o ansawdd uchel i achosion
Cysylltiadau Cyflogeion cymhleth, gan sicrhau bod polisiau a
gweithdrefnau’n cael eu cymhwyso’n gyson, a bod achosion yn cael
eu datblygu a’u cau yn amserol, llai o risg neu wall gweithdrefnol
neu niwed i weithwyr, a mwy o hyder ymhlith staff yng nhegwch
ymchwiliadau mewnol.

Byddwn yn datblygu portffolio cynnyrch safonedig ar gyfer
2026/27, gan ganiatau i feddyginiaethau gael eu cynhyrchu
ar raddfa fawr er mwyn symud meddyginiaethau'n agosach
at gleifion, gwella mynediad cyfartal, a sbarduno canlyniadau
gwasanaeth a phrofiadau cleifion cadarnhaol.

Byddwn yn cefnogi cynllun gwaith yr Economi Sylfaenol drwy
hyrwyddo ymgysylitiad cyflenwyr lleol a thwf economaidd teg.

Byddwn yn bodloni’r camau cynllunio a chyflenwi gofynnol ar gyfer
Logisteg Fferyllifeydd, gan gynnwys Blwyddyn 2 y Rhaglen Ffliw (ac
ymgyrchoedd brechu eraill), Fferyllfa Radio, Meddyginiaethau Gofal
Cartref, TrAMS, a Rhaglen Moderneiddio Fferylliaeth eraill. Bydd
hyn yn sicrhau un model logisteg sy’n gyson ar draws pob bwrdd
iechyd yng Nghymru.

Byddwn yn cefnogi rheoli presenoldeb Meddygon Preswyl,
Deintyddion a hyfforddeion trwy addasiadau rhesymol, gan sicrhau
bod y rhai ag anghenion ychwanegol yn cael y gefnogaeth sydd ei
hangen i ganolbwyntio ar eu hyfforddiant.
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Byddwn yn lansio’r porth buddion staff ar draws GIG Cymru, gan
sicrhau mynediad gwell at fuddion i bob aelod o staff.

Byddwn yn datblygu datrysiad rheoli archebion hunanwasanaeth
ar gyfer Gwasanaethau Golchdy Cymru Gyfan, gan rymuso
cwsmeriaid i reoli eu harchebion stoc rhent eu hunain.

Byddwn yn cefnogi datblygiad peirianwyr gwasanaeth golchdy'r
dyfodol drwy sicrhau lleoliadau profiad gwaith i fyfyrwyr drwy
golegau lleol.

Byddwn yn sbarduno Rhaglen Trawsnewid Porth y Bobl o gaffael
i gynllunio a pharatoi, gan wella profiad y defnyddiwr a diwylliant
hunanwasanaeth.

Byddwn yn datblygu canolfannau Mynediad at Feddyginiaethau
(TRAMS) ledled Cymru i alluogi mwy o gapasiti a gallu wrth gefn,
gan sicrhau gwasanaeth amserol o ansawdd uchel i gleifion.

Byddwn yn ymgorffori'r trefniadau Codi Llais heb Ofn o fewn

PCGC ac yn sicrhau bod pryderon yn cael eu rheoli yn unol a'’r
polisi y cytunwyd arno. Byddwn hefyd yn sicrhau trefniadau
monitro effeithiol i olrhain camau gweithredu a chanlyniadau o dan
fframwaith Codi Llais heb Ofn.
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Partneriaeth
Cydwasanaethau

Shared Services
Partnership

Dyluniwyd y ddogfen hon gan Dim Cyfathrebu PCGC:

nwssp.communications@wales.nhs.uk

Adroddiad Blynyddol Dyletswydd Ansawdd

Am unrhyw gwestiynau am gynnwys yr adolygiad hwn, cysylltwch &:

Shelley Jones
Rheolwr Ansawdd a Llywodraethu I'r Cyfarwyddwr Meddygol

@ 02921 500500

N shared.services@wales.nhs.uk

@ WWW.pcgc.gig.cymru

@ NHS Wales Shared Services Partnership,
4-5 Charnwood Court,
Hoel Billingsley,
Parc Nantgarw,
Caerdydd,
CF15 7QZ
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